SZOLGALTATASI UTMUTATO
T322

tipusu IP telefonkésziilékekhez

Grafikus kijelzé

Bekapcsolas jelzé

Kézibeszéls e Programozhaté gomb

Hangszoro Szolgaltatas gombok

Navigator gombok
és OK gomb

Fix rendszer gombok

Billentylizet

Hangerd szabalyozd



T322 IP telefon. gombijai

Komponens | Leirasa
Szamgombok a tarcsazashoz és belépés kédokhoz, jelszavakhoz, nevekhez, stb
Billentyiizet Attol figgéen, hogy a beviteli modot, szamjegy, alsé / felsé esetben,

karaktereket kell beirni.

Fix funkcié gombok

6 fix funkcidbillenty(ik all rendelkezésre: Uzenet, fiilhallgato, elére,
Ujrahivas, hangszord, és a némitas.

Grafikus kijelzé

jelzi vonatkozé hivonak: / menu / vonal informaciokat, telefon allapotat (pl.
(pl. tétlen, elfoglalt, tarcsazas ...).
Kijelz6 mérete: harom sorban; 132 x 64 képpont hattérvilagitassal
Megjegyzés: A hatso6 lampa vilagit, ha csorog a telefon, vagy valamelyik gombot megnyomijuk.
Kikapcsol roviddel telefon hasznalata azutan.

Kézibeszél6

Mikodik, mint egy szokvanyos telefon készlilék kézbeszéléje

Kézibeszélo retesz

Falra szerelhetd ,hogy a kézbeszél5 ne essen le.

Kézibeszél6 (mas)

Ha nem gyartoi kézibeszél6t hasznalja.

Hangos iizemmoaod

Hangosiizemmod vagy vegye fel a kézibeszélét.

Hangszoro hasznalata

Ha kihangosité be van kapcsolva a kéz nélkiili izemmaddot, (csengetés lapozas)

Mikrofon Bemenet hangeszkozt hasznal (kéz nélkili miikodés)
Navigator gombok és OK Fel / Le Jobbra / Balra nyilakkal valé navigaciot kozott mentipontok.
gomb Hasznélja az OK gombot a meniipont.

Programozhat6é gombok

Ezek a gombok hasznalhatok a vonal kivalasztasara, figyelem felhivasara,
vagy a programozott gomb haszndlatara (amely magaban foglalhatja a szolgaltatas kédok,
vagy telefonszamot). A LED vilagit, ha a gomb aktiv.

Power LED kijelz6

A vilagité LED jelzi, hogy a telefon be van kapcsolva.

Program gombok

A hasznalt gomb kozvetlendl aktivalja a szolgaltatas kodotjat.
Jellemz6 beallitasok valtoznak a telefon allapotatél vagy meni kéréstél fliggben.

Hanger6gomb

Hasznalhato csengetés, kihangositd, kézibeszél6 hangerejének beallitdsahoz.
Csengetés alatt : csengetési korrigalja
Beszélgetés kdzben: Kézibeszél6 vagy fejhallgatéd hangereje allithaté.




T322 hatul nézet

Bemeneti / Kimeneti csatlakozdék és kapcsolok

Ezek a portok telefon aljan és az oldalan talalhatok.

Komponens Leirasa

. Ezzel RJ-45 csatlakozdéval a telefon csatlakoztatdsa a LAN / WAN. halézathoz
Internet csatlakozo

Ezzel RJ-45 csatlakozéval PC csatlakoztatasa , ha csak egy LAN / WAN aljzat van
PC csatlakoz6 Csatlakoztassa a szamitogép LAN vezetéket a csatlakozoaljzat,
mikdzben a telefon csatlakozik a LAN / WAN. halézathoz

Halbzati adapter bemenet hasznalhatd ha a telefon tapellatasa PoE nem érhet6 el,
Halozati adapter Megjegyzés: Az AC-tapegységet ellato 5VDC ... 2A
Mas halézati adapter hasznalata érvényteleniti a garanciat

L. . . |Csatlakoztassa a kézibeszél6 kabelt a RJ-9 csatlakozdba.
Kézibeszél6 csatlakozo

. _— , |Csatlakoztassuk a fiilhallgatét a RJ-9 csatlakozdba.
Fejbeszél6 csatlakozé6




PC kapcsolat

A PC csatlakozik a LAN / WAN a telefonon keresztiil.
A telefon mindig be van kapcsolva, akkor is, ha a PC ki van kapcsolva.
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Pult Szerelés

Ha telefon, dontott felszerelése, ha sziikséges.
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Stand attached



Falra szerelheto

A telefon, falra szerelhetd, ha sziikséges.

On the wall

Telefon kijelzo

Hivés ikan Sajét hiviszam llzenet indikator  MEDszakiott hivés ikon

Bekapozolas jelzd

L
%

Szoftgomb opcid

Szoftgomb

Hattérfény
A hatso lampa vilagit, ha csordg a telefon, vagy valamelyik gombot megnyomjuk.
Kialszik réviddel a telefon letétele utan.
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Kijelzo készenlét

A telefon készenléti kijelzd mutatja az id6t, valamint a telefon allapotat.

(Ha a telefon alapallapotba van beallitva, nyomjuk meg a jobb navigacids gombot,

hogy megjelenjen a kivant szolgéltatas). A szolgaltatas szdma mindig kiséri a hivast jelzd ikon.

A T300 sorozatu telefonok SIP alaptak, hogy képes legyen tarcsazni regisztralni kell egy proxy
szerverhez. Amikor a telefon megfeleléen nyilvantartasba keriil, hivas ikon mellett jelenik meg

a mellék szama, és a hivasok kozben, egy aktudlis-hivas ikon jelenik meg. Ha a telefon elveszti a
kapcsolatot a proxy szerverrel valamilyen okbol, akkor a telefon nem regisztralt és sikertelen ikon
jelenik meg

Alap allapotban, a konfiguracios €s a hivasnaplo meniik rendelkezésre allnak

(opcidk programbillentytik). Navigatort mozoghatunk fel / le / jobbra / balra és az OK gombbal
aktivalunk

Ha van egy varakozo iizenetet a felhaszndlé szamdra, Uzenet ikon jelenik meg a bal oldalon a ditum
¢s az idOvel.

A T322 IP telefon Session Initiation Protocol (SIP) rendszerti , amely lehetévé teszi széles korti IP-
kapcsolatokat. Coral alapt telefon. A telefon tartalmaz egy képernydt mely 132 x 64 pixeles.

Az also6 sorban a kijelzon a miikddtetet dinamikus soft gombok, lathatok amelyek automatikusan
valtozik bizonyos lehetdséget alapjan a telefon aktualis allapota

(tétlen, elfoglalt, conf, hold, stb.) A telefon bels6é programozott funkciokat, de a Coral hatalmas a
program széles skaldja, is hasznalhato amelyek aktivalni kell a telefonon.

A T322 IP telefon lehet felhasznal6 altal beéllithato konfiguracids lehetdségek, hozzaférés altal
programozhaté gombok, vagy az interneten a telefon sajat weboldalan, hozzaférhetd az IP-cim
segitségével a szamitogép bongészdjében.

Emellett a telefon rendelkezik a kiilonb6z6 felhasznaloi profilokkal (max. 3.szamla), amely idealis a
telefonos tligyfélszolgalatoknal , ahol az lizemeltetok valtanak
kiilonb6z6 nappali és éjszakai miiszakban.

A Telefonkdnyv kdnyvtarban, gyorstarcsazasi szamok és programozhaté gombok allnak rendelkezésre
segitségével a telefon gyors keresést és hivast tesz lehetové. Bovité modulok hasznéalata ndvelik a
programozhatd gombok szamat.

T328 modell programozhaté gombjai 16-t6l akar 130 gombra ndvelheto..

A hats6 lampa vilagit, ha csorog a telefon, vagy valamelyik gombot megnyomjuk. Kialszik roviddel a
telefon letétele utan.



T322-es IKONOK

lkon Név Leiras
E Idle Megijelenik a telefonon (nyugalmi allapot), készen all a tarcsazasra, vagy fogadja a
hivasokat.
% Re,?;?lt:ged Megjelenik amikor a telefont nem jegyezte be a proxy szerver..
IE Registering [Megjelenik, ha a telefon regisztralt
calkin- 445 idGtartam mérése
r Progress
ﬁ Headset [Jelzi, hogy a telefon fejhallgaté tUzemmaddban van (k6zben tétlen).
l' 3':| Speakerphone |Jelzi , hogy a telefon kihangosités lizemmaddban van
Network N . . ix
Connection Vilagit, amikor a telefon nincs csatlakoztatva a halézathoz
L4 Missed Call |Vilagit ,ha felhivast kévetéen nincs valasz
<« v Receiving Call [Megjelenik, ha bejévé hivas. van
+ Making Call |Megjelenik ha kimend hivas. van
r} Call Forward (Megjelenik, ha bejové hivas tovabbitott masik szamra

[DND] |Do Not Disturb [Megjelenik, ha ,ne zavarj” szolgaltatds be van kapcsolva.  [DND] soft key
[AA] Auto Answer [Megjelenik, ha a telefon Automatikus valasz médban .van.
""h Call In Jelzi, hogy bejévd hivasa van (History).
ﬁ_ Call Out  (Jelzi, hogy kimend hivasa van (History).
“igl CallMute |Megjelenik, ha a Némitas gombot nyomja meg hivas kdzben
m CallHold  [Megjelenik meg, ha [TARTAS] gombot nyomja meg hivas kézben.
Voicemail |Villog, ha hanglizenete érkezett
E SMS Villog, ha SMS lzenete érkezett (a késébbi felhasznalas)




T322 késziulékken hasznalt Fix funkcio gombok
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Szolgaltatas | Szolgaltatas Leiras
ikon név
C } Message Hozzaférés a hangpostahoz.
MESSAGE % Haa gomb vilagit, hangliizenete érkezett
(C jl) Headset Ha fulhallgatot hasznalunk. Ha ezt a gombot megnyomjuk, a tarcsahangot
HEADSET kapunk. Ujra Megnyomva befejezi a hivast.
(ﬁ\ Forward Nem ajanlott a telefon tovabbi lehet8ségeit hasznalni, hasznélja e helyett a
FORWARD Coral szolgaltatasait
[ mro j Redial |Uirahivas , az utoljara hivott szamot Ujra tarcsazza.
=y Speaker [Kihangositd.hasznalata
(<) Mute Mikrofon kikapcsolas, elnémitja az On hangjat, mikdzben a beszél egy
=

masik féllel. Ha ezt megnyomjuk, a masikoldal nem hallja Ont.

6 fix funkcio billentyii, gyorsan aktivalja telefon szolgaltatasat




Fontosabb szolgaltatasok hasznalata.

Account-kéd hasznalata

Kiilsé6 hivas esetén.

Tarcsazasi eljaras (egy blokkban).

1. Tarcséazza a kiils6 vonal kodjat, ,,0” vagy ,,6” hivatalos vagy magan
2. Tarcsazza 6tjegyli account kodot .

3. Tarcsazza a kiilsé szamot.

4. Nyomja meg az OK vagy a [send] gombot.

Az utolsé hivott szam ujra hivasa account koddal:

Tarcsazasi eljaras (egy blokkban).

1. Tarcsazza a szolgaltatas kodjat ,,143”.

2. Tarcsazza 6tjegyti account kodot..

3. Nyomja meg az OK vagy a [send] gombot.

Tarcsazas privat vagy nyilvanos konyvtar hasznalataval:
Tarcsazasi eljaras (egy blokkban)

1. Tarcsazza a gyorshivo kdnyvtar szamot.

2. Tarcsazza otjegyli account kédot.

3. Nyomja meg az OK vagy a [send] gombot.

Coral Hivasatiranyitas

Tarcsazasi eljaras (egy blokkban).

1. Tarcsazza a kivant Coral Atiranyitas funkcio kodjat (,,141” minden esetben).
2. Tarcsazza a kivant telefonszamot, ahol a hivasokat tovabbitani kell.
3. Nyomja meg az OK vagy a [send] gombot.

4. Hallgassa a megerdsité hangjelzés.
5. Nyomja meg a SPKR tegye le.



Ha meg akarjuk sziintetni Coral Hivasatiranyitast:

Tarcsazasi eljaras (egy blokkban)

1. Tarcsazza a kivant Coral Atiranyitas funkcio kodjat ((,,141” minden esetben)
2. Tarcsazza a torl6 kodot ,,10”

3. Nyomja meg az OK vagy a [Kiildés] gombot.

4. Hallgassa a megerdsitd hangjelzés.

5. Nyomja meg a SPKR tegye le.

Az utoljara tarcsazott kimend fovonali, szamot automatikusan tarolja a memoriaban.
Az utolsé szam jrahivasa:

1. Tegye a kovetkezok valamelyikét:

* Nyomja meg ,,*”, majd nyomja meg az OK gombot vagy a [send] gombot.

* Tarcsdzza a szolgaltatas kodjat ,,143”, majd nyomja meg az OK gombot vagy a [send] gombot.
» Nyomja meg a rogzitett REDIAL gombot.
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IFiok kod l# 1990
ACD & UCD csoportok:
Load azonosité (a ACD csoport) #1973
Log-In/Out (egy ACD csoport) # 1974
Elsédleges Bejelentkezés (az ACD csoport) # 1442
Kiadas / Folytatas Minden ACD / UCD Csoportok  [# 1975
Kiadas / Folytatas egyetlen UCD csoport # 1991
Wrap-up kéd (ACD csoport ) #1977
Wrap-up Time (ACD / UCD) Be / Ki # 1976

Aktivalé kod

#11, #*1 vagy *1

Névtelen hivas

[MENU J>Anonymous Call

Automata uUjrahivas

[MENU J>Auto Redial Setting

Boss Csoport:

Atiranyitds minden esetben # 168
Atiranyitas minden esetben kiilsé félre # 17707
Atiranyitas foglalt esetén # 167
Hivasatiranyitas foglalt esetén kiilsé félre #17706
Hivasatiranyitds nem valaszol esetben # 169
Hivasatiranyitas nem valaszol esetben kilsé félre | # 17708
Hivasatiranyitas adott idében # 1984
Hivasatiranyitas adott Idében kiilsé félre #17709

Adatvédelmi

# 186 vagy # 6

Hivasatiranyitas:

Minden hivas

#141vagy #8

Minden hivas kiilsé félre #17702
Foglalt # 140

Foglalt klls6 fél esetén #17701

Nincs valasz # 142

Nincs valasz kiilsé fél esetén #17703
Foglalt / nem valaszol esetén # 147 vagy # 2
Foglalt / Nem valaszol kiilsé fél esetén #17705
Idézitett # 1985
Id6zitett kiilsé fél esetén #17704

Nem definiélt allomas #17717

Hivastartas

HOLD gombot, vagy rogzitett [HOLD]

Hivas varakoztatas

# 183, illetve 79 vagy # 7
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Hivas atvétel:

Iranyitott # 180 vagy 77
Csoport # 181 vagy 76
Ejszakai (Bell / UNA ) # 192 vagy 78

Hivja vissza [MENU ]> Call Return
Visszahivas # 176

Lemondas kod

#10, #*0, vagy *0

Mentett Gzenetek

# 7026-t6l 7041-ig

Kategoria (COS) atallas # 149
Konferencia:

3-utas hivas [CONF]

Csoport konferencia hivas 7098-t6l 7099-ig

Konferencia zarolar # 1983

Egyéni konferencia

[MENU ]>Custom

Ne zavarj "(DND )

# 145 vagy [DND]

\Végrehaijto Privilege # 170
FlexiCall:
FlexiCall minden esetben # 17710
FlexiCall belsé #17711
FlexiCall kuls6 fél esetén #17712
Forgalomba egy uj hivast *1
Hivasatadas *2
Hivasatiranyitas a Coral allomas felé *3
Voice Mail (IVR) parancsok engedélyezése *4
Hivasatiranyitas asztali telefon felé *5
Hivas felvétel / Sugé megkeresd *6
Kdvess engem belsé + kiilsé # 189
Kbévess engem kiilsé #17713
Szabadsag (IRSS) # 17714
Forgalomba egy uj IRSS hivas *1
Hivasatadas *2
Hivasatiranyitas a Coral allomas felé *3
\Voice Mail (IVR) parancsok engedélyezése *4
Hivas felvétel / Sugé megkeresd *6
Csoport felhivas 5600-t6l 5849-ig
(ideiglenes) Csoport hivas # 1449
Eréltetett Release a résztvevd # 1446
Eréltetett Release egy egész csoport hivas #1447

Csoport hallgatasa

[MENU ]>Group listening

Csak fejbeszéld

HEADSET (rogzitett gomb)

Hivas lista HISTORY

Az utolsé szam Ujrahivasa REDIAL fix gobm vagy * vagy # 143
Nyelv [MENU J]>Language

Rosszindulatu hivas nyomozasa be / ki # 1740

Rosszindulatu hivaslista nyomtatdsa # 1741
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Uzenet:

Uzenetrogzitd

# 175 vagy MESSAGE fix gomb

Leaving

# 175 vagy #5

Lemondas

# 1440

Ejszakai Véalasz (K6zép Bell / UNA Pick Up)

# 192 vagy 78

Oldal _Q

7060-t6l 7069-ig

Személyhivé, bejelentése:

Nyilvanos Cim

7074-t6l 7079-ig

Voice (A Single kulcskészlet)

#191 vagy # 3

Zone (A kulcskészlet csoport ) 7300-7309
Koédot médositasa # 179
Készllék lezaras # 148

Programozhaté gombok

[MENU ]>DSS gombok

Relé (tartozék)

7086-t6l 7091-ig

Emlékeztetd kérése

#172

Csengetés bedllitasa

[MENU J>Ring tone

Szoba allapota

# 7026-t6l 7041-ig

Biztonsagi vonal # 17700
Gyorstarcsazas: Programozasi Privat Kényvtar # 193

Id6 és datum [MENU ]>Time&Date
Transzfer XFER fix gomb

Hanger6 szabalyozas

[MENU ]>Phone Volume

Ebresztd kérése

#173
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	A CORAL alközpont szolgáltatás kódjai

